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Información del Curso y Certificación 

45 HORAS ACADÉMICAS
Modalidad Online / Asincrónica o Blended

OBJETIVO GENERAL

Este programa tiene como objetivo principal capacitar a 
individuos y organizaciones en la correcta aplicación y 
cumplimiento de la Ley N° 21.719, que regula la protección y 
tratamiento de datos personales y establece la Agencia de 
Protección de Datos Personales en Chile. 
A través de una formación integral y práctica, se busca 
empoderar a los participantes con las habilidades necesarias 
para garantizar el cumplimiento normativo, proteger los 
derechos de los titulares de datos y promover una cultura de 
responsabilidad y transparencia en el tratamiento de datos 
personales.

Perfil de Ingreso 

El curso de fundamentos de datos personales va dirigido a 
profesionales de áreas legales, tecnología (TI), recursos humanos, 
marketing, auditoría y seguridad de la información. También es ideal 
para delegados de protección de datos (DPO), funcionarios públicos, 
directivos y cualquier persona que maneje información personal en 
organizaciones. 

Certificación 

Fundamentos de Datos Personales

02

El alumno será capaz de aplicar principios legales, identificar 
derechos de titulares y gestionar riesgos de privacidad conforme a 
la normativa vigente (ej. Ley 21.719), asegurando el cumplimiento 
normativo en organizaciones públicas y privadas, y adoptando un rol 
activo en la protección de datos. 

Perfil de Egreso



Módulo 01

Introducción a la Ley N°21.719

Descripción
Este módulo presenta el contexto y la relevancia de la Ley, abordando su 
relación con los principios constitucionales y su impacto en personas y 
organizaciones.

Objetivo Específico

• Entender el ámbito de la aplicación de la ley y sus principios fundamentales.

• Reconocer las definiciones clave, como datos personales, datos sensibles y 
consentimiento.

“CONTENIDOS:

•   Objeto y ámbito de aplicación de la ley.

•   Principios rectores: licitud, transparencia, proporcionalidad y 
confidencialidad.

•   Conceptos fundamentales y ejemplos prácticos.

MAPA DE COMPETENCIAS
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Uso

DATA PRODUCT



Módulo 02

Derechos de los titulares de datos

Descripción

Este módulo profundiza en los derechos que la Ley garantiza a los titulares de 
datos y en las obligaciones de los responsables para su implementación.

Objetivos Específicos
• Identificar y aplicar los derechos de acceso, rectificación, oposición, 

supresión y portabilidad.

• Implementar procedimientos para responder a las solicitudes de los 
titulares.

CONTENIDOS

•   Detalle de los derechos y casos prácticos de aplicación.

•   Procedimientos para la atención de solicitudes y plazos legales.

•   Ejemplos de herramientas tecnológicas para facilitar la gestión de 
derechos.

CICLO DE GESTIÓN ARCO + P
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Módulo 03

Obligaciones del responsable de 
datos

Descripción

Se analizan las responsabilidades y medidas que deben adoptar los responsables 
de tratamiento para garantizar el cumplimiento de la Ley.

Objetivos Específicos

• Diseñar e implementar políticas de protección de datos.

• Adoptar medidas de seguridad desde el diseño y por defecto.

CONTENIDO

•   Obligaciones de información, transparencia y seguridad.

•   Gestión de incidentes y reporte a la Agencia de Protección de Datos.

•   Contratos y obligaciones con terceros encargados.

PROTOCOLO DE RESPUESTA ANTE
BRECHAS DE DATOS

Model Management

Risk Management

Trust (Confianza)
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Módulo 04

Tratamientos de Datos Especiales

Descripción

Este módulo aborda el tratamiento de datos personales sensibles y categorías 
especiales, como datos biométricos y de menores.

Objetivos Específicos

• Diferenciar las condiciones legales para el tratamiento de datos sensibles y 
datos de niños, niñas y adolescentes.

• Implementar medidas adicionales para salvaguardar estos datos.

CONTENIDO

• Regulación y excepciones para datos sensibles.

• Tratamientos de datos biométricos y de menores.

• Ejercicios prácticos para evaluar situaciones específicas.

PLAN DE ADECUACIÓN
NUEVO ESTÁNDAR LEGAL

Model Management

Security

Trust (Confianza)
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Módulo 05

Supervisión y Cumplimiento

Descripción

Se revisan las herramientas y mecanismos para asegurar el cumplimiento de la 
Ley.

Objetivos Específicos

• Realizar auditorías internas y evaluaciones de impacto.

• Interactuar efectivamente con la Agencia de Protección de Datos Personales.

CONTENIDO

•   Evaluación de impacto en protección de datos.

•   Mecanismos de supervisión y sanciones.

•   Reporte de vulneraciones y plan de mitigación.

SISTEMA DE CONTROL

Model Management
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